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クレジットカードのリボルビング払い

買物の際に、レジで一括払いを指定して利用していたクレジットカード

の支払いが、全てリボルビング払い（リボ払い）になっていた。一括で払

える金額をリボ払いにされた結果、高い手数料を支払わされてしまった。

なぜこんな事になったのか、理解できない。

クレジットカードの支払い方法には、「翌月一括払い」「ボーナ ス払い」

「分割払い」「リボ払い」があります。「リボ払い」とは、何回買い物をし

ても毎月一定の金額又は一定比率で返済する方式です。買物が重なっても

月々の支払額が一定になるので、負担感を軽減できるとともに家計管理が

しやすい一方、支払い期間が長引くと手数料が予想以上にかさむことがあ

ります。

最近は、「リボ払い専用カード」「後からリボ払いに変更できるカード」「一

定金額を超えると自動的にリボ払いになるカード」など、様々なカードが

あり、仕組みが非常に複雑です。ポイント率の高さや年会費無料などの特

典をうたい、クレジットカード会社がリボ払いの利用をすすめるキャンペ

ーンを行う事も多く、リボ払いに関するトラブルが増加しているようです。

当センターにも「リボ専用カードと知らずに利用していた」「リボ払いの

仕組みをよくわからずに利用し、手数料ばかり支払っていて、支払い残高

が減らない」などの相談が寄せられています。

本事案では、相談者がカード会社のキャンペーンに応募した際に、全て

の支払いを自動的にリボ払いにする設定を行ってしまっていたことが判明

しました。インターネットで手続をしており、重要な事項を見落としたり、

誤って操作をしたり、気付かないまま手続をしてしまった可能性がありま

す。リボ払いについて分かりやすい説明がなされていたのか、どの様な手

続きを行ったのかなど、キャンペーン応募時の状況をクレジットカード会

社に問合せるとともに、利用規約などもよく確認するよう助言しました。

カードの特典だけに気を取られず、パンフレット・規約・表示などをよ

く確認し、不明な点はクレジット会社に説明を求め、十分理解する事が必

要です。会社によっても、リボ払いの種類や、仕組みなどが異なります。

この機会に、お手持ちのクレジットカードの仕組みや支払い方法について、

再確認してください。

最近は、生活の様々な場面でクレジットカードの利用が可能になりまし

た。しかし、安易なクレジットカードの利用は多重債務を招く一因にもな
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ります。一ヶ月の利用限度額を決め、仕組みを理解した上で計画的に利用

すると同時に、日頃から意識して利用状況を確認しましょう。

【注意】お手持ちのカードの種類や仕組み、手数料を知っていますか？

リボ払いは、カードの設定により支払い条件が異なります。カードの新

規申し込や設定変更をする場合は、細かい表示まで良く確認し、リボ払い

の仕組みをきちんと把握しましょう。

また、手持ち資金が無いからと言って、安易な利用は避け、支払う余裕

が或る時は、支払い金額の増額や、一括で支払う事も検討しましょう。

所有するカードの利用明細はこまめに確認しましょう。


