
奈良県テレワーク推進業務 RFI 情報提供依頼事項一覧 

項番 項 目 依頼事項 

１ ネ ッ ト ワ ー

ク関連 

庁内への閉域

接続方法 

庁内への接続については、ドメインユーザーで直接ログオンすることを想定して

ますが、セキュリティ面、運用面等でのデメリットを示してください。 

２ ドメインユーザーで直接ログオンする方法以外に仮想デスクトップでの接続が

考えられますが、仮想デスクトップで接続する場合の構成（方式、ネットワーク

構成 等）、運用方法、コスト（ドメインユーザーで直接ログオンした場合との比

較）を示してください。 

３ 庁内で作業を行う際は、庁内の LAN 線に直接接続し、行政ネットへ接続する予

定です。 

その際に生ずるであろうデメリットを示してください。 

４ ネットワーク

接続制限 

許可されたネットワークにのみ接続できるよう制限する仕組みを示してくださ

い。 

（モバイルパソコンから本県が指定するネットワーク（閉域接続専用 SIM と庁

内ネットワーク）以外のネットワークに接続できないような仕組みを必須としま

す。また、他の SIM 等が利用できないような仕組みも必須とします。） 

５ 管理者が許可したパソコン以外の接続を制限する仕組みを示してください。 

（閉域接続専用 SIM は、本調達で使用するモバイルパソコン以外のパソコン（私

物パソコン等）に挿入した場合は、利用できないような仕組みを必須とします。

実現方法を示してください。） 

６ 閉域接続専用

SIM 

データ通信量が１台／月あたり 4GB、全体で 400GB を想定していますが、パケ

ットシェアの考え方について示してください。 

７ パケットの翌月繰越の考え方について示してください。 

８ 有線 LAN と閉域接続専用 SIM の切替が可能であり、有線 LAN が接続された場

合は、優先される仕組みについて示してください。 

９ 閉域接続専用 SIM をモバイルワーク端末以外のものへ接続した場合、どのよう

に利用制限をすることができるかの仕組みについて示してください 

１０ 海外利用時の利用できる国、接続方法、料金プランについて示してください 

１１ ネットワーク

構成 

閉域接続専用 SIM から庁内ネットワークへの接続について、全体構成、セキュリ

ティ対策内容を示してください（複数方式ある場合は、それぞれのメリット、デ

メリット、コストを示してください）。 

１２ モ バ イ ル パ

ソコン関連 

暗号化機能 Windows10 標準の BitLocker による暗号化を想定していますが、セキュリティ

面、運用面等のデメリットを示してください。 

また、BitLocker に代わる方法がある場合は、提示してください。 

１３ 環境復元機能 環境復元機能をオンにした際のモバイルパソコンの起動・シャットダウンの時間

について、どのような影響があるのか示してください（顔認証等起動時に動くシ

ステムへの影響も示してください）。 

１４ ユーザープロファイルを復元除外した場合としなかった場合のメリット、デメリ

ット及び起動時間について情報提供すること。 

１５ Windows Update、ウィルス対策ソフト等のパターンファイルの更新の考え方に

ついて示してください。 

１６ BitLocker 等の暗号化や、他のソフトウェアへの影響について示してください。 

１７ 環境復元機能の種類についてどのようなものがあるか示してください。 

１８ ユーザー認証

機能 

シングルサインオンについてどのような方法があるか示してください 

１９ 作業時間ログ

管理 

電源オン・オフやログオン・ログオフ等のログにて、作業時間を管理することを

想定していますが、ログ取得の方法について情報提供してください。 

２０ サーバー 本調達で構築するサーバーは原則として、奈良県保有のハードウェア統合基盤

（VMware で構築した環境）上に構築することを想定しています。 

構築するサーバーについて、それぞれの必要となる仮想 CPU 数、仮想メモリ、

仮想ディスク容量、使用する OS を示してください。 

２１ 機器等 情報提供いただいた機器、環境、ソフトウェアについて、パンフレット等の資料

がありましたら、ご提供ください。 

２２ 運用保守 SLA SLA 案を示してください。 

２３  機器保守 モバイルパソコン、閉域接続専用 SIM 等の機器保守について、どの程度まで無償



保守で対応できるのか示してください。 

（どのような故障でも対応、故意であれば有償 等 のレベルや無償対応できる

部品を記載してください。保守のレベルで金額が変わる場合は、それぞれ参考見

積を提供してください。） 

２４ モバイルパソ

コン等の紛失

時の対応 

モバイルパソコンや閉域接続専用 SIM を紛失した場合の対応については、迅速

な処置が必要になりますが、対応方法を平日 8:30～17:15 のケースとそれ以外

（時間外、休日等）のケースに分けて示してください。 

２５ 全般 参考見積 別紙見積様式に参考見積を記入し、提供してください。 

２６ 構築スケジュ

ール 

以下の内容のスケジュールを示してください。 

①閉域網サービスの環境設定期間 

②閉域 SIM の環境設定期間 

③機器整備期間 

④環境構築期間 

⑤テスト期間 

２７ その他 RFI 仕様書の内容について、ご意見、ご質問、不足している事項、ご提案等があ

りましたら、情報提供してください。 

 


