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1. 奨学金申請業務の流れ
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奨学金申請の全体ステップ

奨学金申請業務は、大別すると、

①申請者が申請情報を作成する ②高校職員が在籍確認及び申請情報確認する

③県職員が審査する ④貸与認否を確認する の4つの業務があります。

申請者 高校職員

高
校

２
高校職員が

在籍確認
及び

申請情報
確認する

県職員が

審査する

３

Icons made by Flaticon

県

県職員 申請者

４

貸与認否を
確認する

高校職員

高
校

１

申請者が

申請情報を

作成する
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奨学金申請業務：１.申請者が申請情報を作成する

申請者が、制度を選択し、システム上で申請情報を作成する業務です。

申請情報作成では、「1. アカウント作成」「2. 申請情報入力」の2ステップがあります。

１

申請者が

申請情報を

作成する

アカウント

作成

奈良スーパーアプリの

アカウントを作成します

１

12ページ～23ページ

申請情報

入力

申請したい奨学金を

選択し、指定された

フォームを埋めます

２

25ページ～45ページ

Icons made by Flaticon
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奨学金申請業務：２.高校職員が在籍確認及び申請情報確認をする

Icons made by Flaticon

申請者が、提出した申請データを、高校職員がシステムから確認する業務です。

申請者が間違いない申請情報を作成できているかを、一つひとつ確認を行います。

申請情報を確認し、疑義があれば申請者へ問い合わせを実施します。

引き受け

引き受けをします

１ 在籍確認

及び

申請情報確認

申請者が在籍すること、

申請情報、提出した書

類を確認します

２

２
高校職員が

在籍確認

及び

申請情報

確認をする

確認完了

確認を完了します

３
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奨学金申請業務：３.県職員が審査する

Icons made by Flaticon

高校職員の確認完了を受けて、県職員がシステム上から申請情報を確認する業務です。

提出された申請情報をもとに、県職員は審査を実施します。

申請内容を確認し、疑義があれば生徒の在籍高等学校等へ問い合わせを実施します。

引き受け

引き受けをします

１

審査

審査をします

２

３

県職員が

審査する

県

承認

認定か不認定かを

登録します

３
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奨学金申請業務：４.貸与認否を確認する

Icons made by Flaticon

システムにログインすることで、申請者ならびに高校職員は貸与認否を確認することができます。

貸与認否

確認

貸与認否を確認します

１

47ページ～50ページ

４

貸与認否を

確認する
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奨学金申請業務：※不備修正対応

Icons made by Flaticon

不備があった場合、不備修正業務が発生します。

不備修正業務は、申請者・高校職員それぞれの対応が必要になります。

※

不備修正

申請者による

不備修正

高校職員による確認後、

不備があった場合は

申請者に差し戻しをします。

申請者は修正します

１

52ページ～58ページ

高校職員による

不備修正

県職員による確認後、

不備があった場合は

高校職員に差し戻しをします。

高校職員は修正します

２
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2. 操作説明



11

奨学金申請業務：１.申請者が申請情報を作成する

申請者が、制度を選択し、システム上で申請情報を作成する業務です。

申請情報作成では、「1. アカウント作成」「2. 申請情報入力」の2ステップがあります。

１

申請者が

申請情報を

作成する

アカウント

作成

奈良スーパーアプリの

アカウントを作成します

１

12ページ～23ページ

申請情報

入力

申請したい奨学金を

選択し、指定された

フォームを埋めます

２

25ページ～45ページ

Icons made by Flaticon
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奈良県ホームページの「奈良県高等学校等奨学金のWeb申請」をクリックし、
修学支援の手続をするサイトに進みます

• 「奈良県高等学校等奨学金のWeb申請」をクリックします。2

奈良県ホームページ： https://www.pref.nara.jp/13014.htm

1

• 奈良県ホームページ： https://www.pref.nara.jp/13014.htm をクリックします。1

申請情報を

作成する申請者

1

奈良県高等学校等奨学金のWeb申請

Web申請に関するQ&A

2
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「修学支援の手続」をクリックし、新規アカウント登録画面に進みます

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1

• 「修学支援の手続」をクリックします。1

1
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「新規アカウント登録」をクリックし、

奈良スーパーアプリのアカウント登録に進みます

• 「新規アカウント登録」をクリックし、奈良スーパーアプリのアカウントを作成します。1

• 申請をするためには、奈良スーパーアプリのアカウント登録が必要です。

• 申請者のアカウントを作成してください。申請者は生徒本人のため、生徒本人のアカウントを作成してください。

注意

Icons made by Flaticon

1

申請情報を

作成する申請者

1
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メールアドレスを入力し、

個人情報の保護方針及びサービス利用規約に同意します

• メールアドレスとメールアドレス(確認用)を入力します。1

1

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1

2

• 規約を確認して「個人情報の保護方針及びサービス利用規約に同意する。」にチェックを入れて、「確認メールを送信」をクリックします。2
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入力したメールアドレス宛に登録確認メールが送信されるため、
メールの受信トレイ（メールボックス）を確認します

Icons made by Flaticon

• メールが届かない場合は、再度登録を行ってください。portal@ml-nsa.pref.nara.jpからのメールを受信できるように設定をお願いします。
注意

申請情報を

作成する申請者

1
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登録確認メールの本文に記載されているURLをクリックして、
新規アカウント登録画面へ進みます

3

• 登録確認メールの「手続きはこちらから」の下にあるURLをクリックします。4

• メールの受信トレイ（メールボックス）を確認し、届いた登録確認メールを開きます。3

• URLの有効期間は24時間となりますので、ご注意ください。有効期限を過ぎてしまった場合は、再度登録を行ってください。
注意

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1

4
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URLをクリックすると、登録情報入力画面に進むので、
パスワード等の必要事項を入力します

• パスワードを入力します。5

• メールアドレスとパスワードは、奈良スーパーアプリにログインする際に毎回入力が必要となりますので、絶対に忘れないようにしてください。
注意

Icons made by Flaticon

nara1234@5678.com

5

申請情報を

作成する申請者

1



19

氏名を入力します

• 「氏名（漢字）」と「氏名（フリガナ）」を入力します。6

• 「氏名（漢字）」と「氏名（フリガナ）」は必ず入力してください。

• 生年月日は入力したい方のみ入力してください。入力は必須ではありません。

注意

6

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1
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住所を入力します

• 住所を入力します。7

• 住所は必ず入力してください。
注意

7

Icons made by Flaticon

8

• 必要事項の入力が完了したら、「入力内容を確認」をクリックします。8

申請情報を

作成する申請者

1
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氏名が正しく反映されているかを確認します

nara1234@nara.co.jp

• 氏名が正しく反映されているかを確認します。1

1

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1
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住所が正しく反映されているかを確認します

• 入力した全ての内容が反映されていることを確認したら、「登録する」をクリックします。3

Icons made by Flaticon

2

3

• 住所が正しく反映されているかを確認します。2

申請情報を

作成する申請者

1



23

アカウントの登録が完了したことを確認します

• 「ホーム画面へ」をクリックし、トップページに戻り、修学支援の手続を開始します。5

• 上記画面が表示されたら、アカウント登録は完了です。4

Icons made by Flaticon

4

5

申請情報を

作成する申請者

1
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奨学金申請業務：１.申請者が申請情報を作成する

申請者が、制度を選択し、システム上で申請情報を作成する業務です。

申請情報作成では、「1. アカウント作成」「2. 申請情報入力」の2ステップがあります。

１

申請者が

申請情報を

作成する

アカウント

作成

奈良スーパーアプリの

アカウントを作成します

１

12ページ～23ページ

申請情報

入力

申請したい奨学金を

選択し、指定された

フォームを埋めます

２

25ページ～45ページ

Icons made by Flaticon



25

「修学支援の手続」をクリックし、ログイン画面に進みます

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1

• 「修学支援の手続」をクリックします。1

1
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メールアドレスとパスワードを入力して「ログイン」をクリックし、

奈良スーパーアプリにログインします

• メールアドレスとパスワードを入力し、「ログイン」をクリックします。1

• ログイン済みの場合は、この画面は表示されません。

• 奈良スーパーアプリのアカウント作成時に設定したパスワードを入力してください。

注意

1

Icons made by Flaticon

申請情報を

作成する申請者

1
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「奨学金」をクリックし、申請情報入力画面に進みます

• 「奨学金」をクリックします。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

1
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該当する申請をクリックします
申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

• 「定期採用」をクリックします。1

1
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新規申請を行います
※ 以下は定期採用の場合の画面イメージです

• 「新規申請」をクリックします。1

• 一時保存中の申請を編集したい方は、「申請履歴」をクリックしてください。詳細な手順は、p.43～p.45を確認してください。
注意

1
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申請者情報を入力します（1/3）

1

• 新規アカウント登録のときに入力した、申請者の姓名、フリガナ、住所が表示されているため、誤りがないことを確認します。

• 誤りがあった場合は、直接修正します。
1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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申請者情報を入力します（2/3）

• 新規アカウント登録のときに入力した、申請者の姓名、フリガナ、住所が表示されているため、誤りがないことを確認します。

• 誤りがあった場合は、直接修正します。
2

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項

2



32

申請者情報を入力します（3/3）

• 申請者の電話番号、在学する学校名、課程、学年、修業期間（入学から卒業まで）を入力します。3

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項

3
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連帯借受人情報を入力します（1/3）

1

• 連帯借受人の姓名、フリガナ、生年月日を入力します。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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連帯借受人情報を入力します（2/3）

2

• 連帯借受人の住所情報を入力します。申請者と同じ場合は、「申請者と同じ」というチェックボックスにチェックを入れると入力を省略す

ることができます。
2

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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連帯借受人情報を入力します（3/3）

3

• 連帯借受人の電話番号、申請者との関係を入力します。3

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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奨学金考慮事項を入力します

• 奨学金考慮事項を入力します。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項

2

1
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世帯の状況を入力します（1/3）

1

• 世帯の状況を入力します。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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世帯の状況を入力します（2/3）

• 世帯全員の状況を入力します。記入欄の過不足は「世帯情報を追加する」および「世帯情報を削除する」をクリックして入力します。2

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項

家族の状況
2
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世帯の状況を入力します（3/3）

3

• 貸与申請者が成年に達した場合又は成年の場合にその者の生計を維持する者の姓名を入力します。3

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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確認事項を入力します

1

• 確認事項を確認し、同意して、「次へ」をクリックします。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

申請者情報入力 連帯借受人情報入力 奨学金考慮事項 世帯の状況 確認事項
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入力情報を確認して申請します
申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

• 入力情報が正しく反映されているかを確認し、問題なければ「申請」をクリックします。1

• 入力情報が正しく反映されていない場合は、ページの下にある「戻る」ボタンをクリックし、申請情報入力画面に戻り、修正します。注意

1
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申請が完了したことを確認します

• 申請が完了したことを確認します。1

申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

1

• 申請が完了すると、申請完了メールが届くので、確認します。
注意
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「申請履歴」から、一時保存データを編集することが可能です
申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

• 「申請履歴」をクリックします。1

参考

1
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申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

• 編集したい申請の「詳細」をクリックします。クリックすると、申請履歴詳細画面に進みます。1

申請履歴一覧から編集したい申請を選択します
参考

1



45

• 画面の下にある、「編集する」をクリックします。1

編集をします
申請情報を

作成する申請者

1

Icons made by Flaticon

参考

1
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奨学金申請業務：４.貸与認否を確認する

Icons made by Flaticon

システムにログインすることで、申請者ならびに高校職員は貸与認否を確認することができます。

貸与認否

確認

貸与認否を確認します

１

47ページ～50ページ

４

貸与認否を

確認する



47

申請者は、奈良スーパーアプリ登録時に登録したメールアドレス宛に、
貸与認否結果通知メールが送信されるため、メールを確認します

1

• 結果を知るためには、ログインが必要です。結果はメールには記載しません。
注意

• 奈良スーパーアプリ登録時に登録したメールアドレス宛に、貸与認否結果が発表された旨を通知するため、メールを確認します。2

• メールの受信トレイ（メールボックス）を確認し、届いた確認メールを開きます。1

【修学支援】奨学金の貸与認否が決定しました

[姓] [名] 様

※このメールは、【奈良スーパーアプリ】から【修学支援の手続】に入力いただいたメールアドレス宛てに自動的に送信しています。
※送信専用メールアドレスよりお送りしておりますので、本メールへは返信できません。

奨学金の貸与認否が決定しました。

【奈良スーパーアプリ】にログインし、貸与認否を確認してください。

-----
▼申請内容の確認はこちらから

住民サイトのURL：XXX
-----

2

貸与認否を

確認する申請者

４

高校

職員

Icons made by Flaticon
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「修学支援の手続」をクリックし、ログイン画面に進みます

• 「申請履歴」をクリックします。1

Icons made by Flaticon

貸与認否を

確認する申請者

４

高校

職員

1
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貸与認否結果を確認します（1/2）

Icons made by Flaticon

貸与認否を

確認する申請者

４

高校

職員

• 申請状況が「審査完了」になっていることを確認し、「詳細」をクリックします。1

1
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貸与認否結果を確認します（2/2）

• 画面の上部に認定か不認定かが表示されるので確認します。1

Icons made by Flaticon

支給認否を

確認する申請者

４

高校

職員

1
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奨学金申請業務：※不備修正対応

Icons made by Flaticon

不備があった場合、不備修正業務が発生します。

不備修正業務は、申請者・高校職員それぞれの対応が必要になります。

※

不備修正

申請者による

修正

高校職員による確認後、

不備があった場合は

申請者に差し戻しをします。

申請者は修正します

１

52ページ～58ページ

高校職員による

修正

県職員による確認後、

不備があった場合は

高校職員に差し戻しをします。

高校職員は修正します

２
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高校職員による確認後、

申請内容に不備があった場合は、不備通知メールが届きます

• 奈良スーパーアプリにログインし、不備修正を行います。2

Icons made by Flaticon

1 2

[姓] [名] 様

※このメールは、【奈良スーパーアプリ】から【修学支援の手続】に入力いただいたメールアドレス宛てに自動的に送信しています。
※送信専用メールアドレスよりお送りしておりますので、本メールへは返信できません。

[生徒姓] [生徒名] 様分の奨学金の申請内容に不備がありました。

【奈良スーパーアプリ】にログインし、申請内容を修正してください。

在籍校、及び事務担当者より指定された期日までに修正していただけない場合は、貸与できない可能性がありますのでご注

意ください。

-----
▼申請内容の確認はこちらから

住民サイトのURL：XXX
-----

• メールの受信トレイ（メールボックス）を確認し、届いた不備通知メールを開きます。1

【修学支援】奨学金の申請内容に不備がありました

不備

修正申請者

※

高校

職員
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「申請履歴」をクリックします

• 「申請履歴」をクリックします。1

Icons made by Flaticon

不備

修正申請者

※

高校

職員

1
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申請状況が「修正依頼」となっているものの、詳細をクリックします

1

2

• 「詳細」をクリックします。2

• 申請状況が「修正依頼」となっていることを確認します。1

Icons made by Flaticon

不備

修正申請者

※

高校

職員



「申請者情報」欄の入力に誤りがあるので確認し修正してください。
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申請履歴詳細を編集します

• 画面の下にある「編集する」をクリックします。1

Icons made by Flaticon

不備

修正申請者

※

高校

職員

1
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不備コメントを確認し、該当する箇所を修正します

• 修正が完了したら、画面の下にある「次へ」をクリックします。2

• 不備コメントを確認し、該当箇所を修正します。1

2

1

Icons made by Flaticon

不備

修正申請者

※

高校

職員

1
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入力情報を確認し、申請します

• 内容を確認し問題なければ、画面の下にある「申請」をクリックします。1

Icons made by Flaticon

1

不備

修正申請者

※

高校

職員
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申請が完了したことを確認します

Icons made by Flaticon

1

• 申請が完了したことを確認します。1

不備

修正申請者

※

高校

職員



参考情報
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改訂履歴

版数 発行日 改訂内容

第1.0版 令和6年3月26日 初版発行
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