
奈良県統合ネットワークシステム機器賃貸借及び運用・保守・監視・解析業務委託にかかる提案書評価表

項目
評価点

項目
加重点

項目
技術点

技術点合計

1 構築体制
・プロジェクト体制
・プロジェクト担当者
の人数及び経験

①構築体制について記載すること
②プロジェクト責任者、プロジェクトマネージャ及び担当
者の本業務に関わる業務経験について記載すること
③品質保証及び監査体制について記載すること
④各要員の責任や役割分担について記載すること

10 10 100

2 類似業務実績 ・過去５年間の実績

①過去５年間の国又は地方公共団体におけるネットワーク
機器導入及び運用実績について、記載すること。
②契約書の写しまたは業務履行時の体制表の写しを添付す
ること。

10 5 50

3 スケジュール
・スケジュール
・進捗状況管理

①構築から運用開始までのスケジュール及び県と受託者の
役割分担について提案すること。
②進捗状況の管理手法について記載すること。

10 10 100

4 仕様書の理解度 仕様書の理解度
・全体構成
・調達内容、目的

①自社が構築する統合ネットワーク全体の枠組み、基本的
な考え方、アピールポイント等について記述すること
②統合ネットワーク全体のネットワーク機器構成図を示し
て記載すること
③ネットワーク認証の考え方、アピールポイント等につい
て図を用いて記載すること
④機器情報管理システムの考え方、アピールポイント等に
ついて図を用いて記載すること

10 5 50 50

5
統合ネットワーク要
件

・機器仕様、構成

①導入する機器の仕様及び台数を記載すること
②仕様書4.2.全体要件及び4.3.統合ネットワーク要件で求
める要件のうち、どれを実現可能か別添「奈良県統合ネッ
トワーク機器賃貸借及び運用・保守・監視業務委託 要件具
備確認表（様式イ）」に記載すること。また、求める要件
より上位の提案がある場合はその内容も記載すること
③統合ネットワークの信頼性、可用性の特徴について、記
載すること

10 25 250

6
ネットワーク認証シ
ステム要件

・機器仕様、構成
・ネットワーク認証の
方法

①導入する機器の仕様及び台数を記載すること
②仕様書4.4.ネットワーク認証システム要件で求める要件
のうち、どれを実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク
機器賃貸借及び運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表
（様式イ）」に記載すること。また、求める要件より上位
の提案がある場合はその内容も記載すること
③AD参加端末、AD不参加端末及び端末以外の機器につい
て、それぞれの認証方法、必要な設定及び端末（機器）所
有課、県管理者、受託者それぞれで必要な作業内容（構築
期間中と運用期間中それぞれについて）を記載すること
④障害発生時に想定される影響及び停止が伴う場合はその
時間を記載すること。また、復旧後切り戻し時に停止が伴
う場合はその時間を記載すること

10 20 200

7
機器情報管理システ
ム要件

・機器仕様、構成
・機器情報管理システ
ムの機能

①導入する機器の仕様及び台数を記載すること
②仕様書4.5. 機器情報管理システム要件で求める要件のう
ち、どれを実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器
賃貸借及び運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様
式イ）」に記載すること。また、求める要件より上位の提
案がある場合はその内容も記載すること
③検索画面及び登録画面のイメージ及び検索、登録の操作
イメージを記載すること

10 5 50

8 バックアップ要件
・バックアップ等の方
法

①バックアップの方法、リストアの方法について図を用い
て記載すること

10 5 50

9 セキュリティ要件 ・セキュリティ対策

①各機器及びシステムのウイルス及び不正アクセスへの対
策について記載すること
②監視・解析によりセキュリティ上の問題点が発見された
場合、問題解決の為の支援をどのように行うのか記載する
こと
③仕様書4.8.セキュリティ要件で求める要件のうち、どれ
を実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借及
び運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式イ）」
に記載すること。また、求める要件より上位の提案がある
場合はその内容も記載すること

10 10 100

機器・システム要件 700

番号
評価対象

内容
項　　目 提案を求める内容 判断基準

構築業務履行能力 250



奈良県統合ネットワークシステム機器賃貸借及び運用・保守・監視・解析業務委託にかかる提案書評価表

項目
評価点

項目
加重点

項目
技術点

技術点合計
番号

評価対象
内容

項　　目 提案を求める内容 判断基準

10 監視・ログ出力要件 ・監視機能要件

①統合ネットワーク、ネットワーク認証システム及び機器
情報管理システムで取得する各種ログの内容、形式及び保
存期間を記載すること
②保存したログの管理方法及びログの追跡や抽出が必要と
なった場合に県管理者へ提供可能な様式を記載すること
③提供可能な統計情報の種類及び提供イメージを記載する
こと
④仕様書4.9.監視・ログ出力要件で求める要件のうち、ど
れを実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借
及び運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式
イ）」に記載すること。また、求める要件より上位の提案
がある場合はその内容も記載すること

10 5 50

11 移行要件 移行要件 ・移行要件

①統合ネットワークの移行時に発生する停止内容、停止時
間及び回数について記載すること
②停止による奈良県業務への影響を小さくするための方法
及び対策について記載すること
③仕様書4.6.サーバー室からマシン室間を接続するパッチ
パネル撤去要件、4.7.VDSL回線の廃止要件及び6.2.現行
統合ネットワークからの移行で求める要件のうち、どれを
実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借及び
運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式イ）」に
記載すること。また、求める要件より上位の提案がある場
合はその内容も記載すること

10 10 100 100

12 サービスレベル項目 ・SLA

①運用保守業務に関して、別途SLAを締結するので、評
価・測定項目及びその運用について提案すること
②サービスレベルが達成できない場合等のペナルティの考
え方について提案すること

10 15 150

13
運用監視体制
運用監視要件

・運用監視体制
・常駐者の実務経験

①開庁時間内の運用監視体制（常駐作業員の人数、通常常
駐している常駐作業員が来られない場合のバックアップ体
制、常駐作業員との社内技術者の連携等）について記載す
ること
②常駐作業員の資格及び実務経験を記載すること
③開庁時間外の運用監視体制（運用監視場所の概要、人
員、接続する回線のセキュリティ対策等）について記載す
ること
④大規模災害、公衆衛生上の脅威等により人員の移動が困
難になった場合の対応方針について記載すること
⑤運用監視の内容（開庁時間内、開庁時間外それぞれ）に
ついて記載すること
⑥仕様書5.2.運用監視業務要件で求める要件のうち、どれ
を実現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借及
び運用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式イ）」
に記載すること。また、求める要件より上位の提案がある
場合はその内容も記載すること

10 30 300

14 保守要件
・保守体制
・業務内容

①保守の体制と内容（開庁時間内、開庁時間外それぞれ）
について記載すること
②障害発生時のインシデント管理方法について、記載する
こと
③障害発生時の対応フロー（開庁時間内、開庁時間外それ
ぞれ）について、記載すること
④保守期間内のバージョンアップ対応（各機器ファーム
ウェア、ソフトウェア及びセキュリティ対策機器のシグネ
チャや検索対象等）のバージョンアップ対応について記載
すること
⑤仕様書5.3.保守業務要件で求める要件のうち、どれを実
現可能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借及び運
用・保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式イ）」に記
載すること。また、求める要件より上位の提案がある場合
はその内容も記載すること

10 10 100

15 その他
延長契約
次期更新への協力

・延長契約対応
・情報提供
・作業協力

①１年間の延長契約可否と可能な場合は契約価格を記載す
ること
②本調達の統合ネットワークからさらに次期統合ネット
ワーク更新時の協力内容について記載すること
③仕様書6.3.契約期間終了時の対応のうち、どれを実現可
能か別添「奈良県統合ネットワーク機器賃貸借及び運用・
保守・監視業務委託 要件具備確認表（様式イ）」に記載す
ること。また、求める要件より上位の提案がある場合はそ
の内容も記載すること

10 5 50 50

16 ・現行課題の解決
①仕様書2.15. 現行統合ネットワークの課題で記載してい
る課題について本調達の中で解決に取り組むものがあれ
ば、方法を記載すること

10 15 150

17 ・その他
①本調達仕様書以外で、県の負担軽減、業務効率化、経費
削減等の自社の独自提案がある場合は提案すること

10 15 150

2000

機器・システム要件 700

運用業務要件
保守業務要件

550

独自提案 独自提案 300


