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○ 情報発信・情報提供の不足 

ＪＲ奈良駅から国立博物館周辺にかけて、奈良公園内には多数の観光案内所が分

布し、観光情報を発信しているが、奈良公園の利用満足度に関するアンケート調査

結果を見ると、来訪者はさらなる情報発信の充実を求めていることが伺える。 

また、宿泊客の割合が高い首都圏において奈良県に関する観光情報の取り上げて

いる状況を見ると、テレビなどのマスコミやインターネットの旅行情報サイトなど

において、取り上げられる頻度が特に低い状況であり、さらなる情報発信・情報提

供の充実が求められている。 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 3-24 奈良公園周辺の主な観光案内所の分布状況 

 

 

 

 

 

 

 

出典：奈良公園の利用満足度に関するアンケート調査 出典：観光都市奈良の宿泊客の実態調査報告書 

(平成 22年) （社)中小企業診断協会奈良支部 平成 21年） 

図 3-25 情報発信に関するアンケート調査結果 
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【奈良公園に必要な施設は？】 【各メディアでの奈良県の観光情報は？】
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○ 統一した観光案内サインの不足 

奈良公園には、東大寺や春日大社、国立博物館など、魅力ある観光資源が広範囲

に点在している。 

奈良公園周辺で実施したアンケート調査(平成２１年実施)では、「どこに何がある

かわかりにくい」「観光客用の案内板が少ない」といった案内・誘導の充実化を求

める声が寄せられており、奈良県では「観光案内サイン整備ガイドライン」（平成

２１年７月策定）に基づき、周辺地図や観光施設の特徴、方向と距離などを標示し

たわかりやすい案内サインの整備を進めており、今後も継続した整備が求められて

いる。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

出典：奈良県資料 

図 3-26 案内サインの整備状況(平成 21 年度～22 年度) 

 

 

 

 

 

 

 
写真 わかりやすい案内サイン
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