
医療機関の管理者の皆様へ

奈良県医療勤務環境改善支援センターでは
医療勤務環境改善マネジメントシステム
導入支援をおこなっています！
奈良県では医師・看護師等の離職防止及び定着促進を図るため、医療従事者の勤務環境改善に取り組む
医療機関をサポートする「奈良県医療勤務環境改善支援センター」を開設しています。
本センターでは、専門分野のアドバイザーが「医療勤務環境改善マネジメントシステム」に基づく
勤務環境改善計画の策定など医療機関の自主的な取り組みを支援します。

医療勤務環境改善マネジメントシステム導入ステップ
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ステップ1
方針表明

院長責任の下、
取組方針を
周知し、取組
をスタート！

ステップ2
体制整備

多職種による
継続的な体制を
つくりましょう

ステップ3
現状分析

客観的な
分析により
課題を明確化
しましょう

ステップ4
目標設定

ミッション・ビ
ジョンと現状か
ら目標を設定
しましょう

ステップ5
計画策定

目標達成の
ための
実施事項を
決めましょう

ステップ6
取組の実施

１つ１つ着実で
継続的な
実践を！

ステップ7
評価・改善

成果を測定し、
次のサイクルに
つなげましょう

【ステップ 1】
取り組み・スタート

【ステップ 2】
体制整備
勤務環境改善に取り組むた
めの体制整備を支援します

☆院内の検討会などにアド
バイザーが参加してアド
バイスを行います

【ステップ 3】
現状分析
医療機関の現状に関す
る既存のデータや調査
結果を基に課題の抽出
を支援します

※現状把握に必要な調
査の実施・集計は医
療機関自身が実施し
てください

支援ツール
『推進体制整備シート』

【ステップ 6】
取り組みの実施

【ステップ 7】
評価改善
取組内容・取組成果を確認し、
改善点についてアドバイス
し、新たな改善につながるよ
うに支援します

支援ツール
『PDCA運営シート』

【ステップ 4】
目標設定

【ステップ 5】
計画策定
最優先課題（１つ）に向けた目
標設定と具体的な計画策定を支
援します

支援ツール
『アクションプランシート』

支援ツール
『現状診断・対策立案シート』

支援ツール
『現状分析シート』

医療勤務環境改善マネジメントシステムとは・・・
各医療機関において、『医師、看護師、薬剤師、事務職員等の幅広い医療スタッフの協力の下、一
連の課程を定めて継続的に行う自主的な勤務環境改善を促進することにより、快適な職場環境を
形成し、医療スタッフの健康増進と安全確保を図るとともに、医療の質を高め、患者の安全と健
康の確保に資すること』を目的として、各医療機関のそれぞれの実態に合った形で、自主的に行
われる任意の仕組みです。

お問い合わせ先・相談申込書は裏面



奈良県医療勤務環境改善支援センター
〒６３４-００６１ 奈良県橿原市大久保町４５４-１０

一般社団法人奈良県病院協会内 ４階

ＴＥＬ／ＦＡＸ ０７４４－２２－５７５０
Ｅ－mａｉｌ: ｓｈｉｅｎ.ｃ＠ｒｏｙａｌ.ｏｃｎ.ｎｅ.ｊｐ

受付時間　平日 ９時～１７時（土・日・祝日・年末年始除く）

お問い合わせ先

奈良県医療勤務環境改善支援センター

相 談 申 込 書
提出日：　　　　年　　　月　　　日

施 設 名

担 当 者
部 署 名

Ｔ Ｅ Ｌ
Ｆ Ａ Ｘ

職・氏名

連 絡 先

相　談　内　容

●相談内容の確認のため、アドバイザーより電話連絡いたしますので、都合のよい時間帯、曜日等がありま
したらご記入ください。
　都合の良い時間帯・曜日等（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

厚生労働省「いきいき働く医療機関サポート Web」で医療勤務環境改善
マネジメントシステムの指針、導入の手引き、支援ツール等、より詳しい情
報をダウンロードできます。

https://iryou-kinmukankyou.mhlw.go.jp/


