
令 和 ６ 年 １ 月 １ ９ 日
奈 良 県 警 察 本 部
生 活 安 全 企 画 課
（ 犯 罪 抑 止 対 策 室 ）

還付金詐欺
市役所職員等を名乗り「介護保険の払戻しがある」等と言ってATMへ誘導し、
手続きのためと操作方法を偽ってお金を振り込ませる手口。

キャッシュカード型
金融機関職員等を名乗り「カードが古いので交換が必要」などと言って、キャッ

シュカードをだまし取ったり、すり替えたりする手口。

架空料金請求詐欺
① 「入居権が当選した」等と言った後、「名義貸しは犯罪。 解決金が必要。」
等と告げて、現金を送らせる手口。

② NTTファイナンス等の実在する企業を名乗り、「未納料金がある」等と言って
指定した口座へお金を振り込ませる手口。
③ インターネット中に「ウイルス感染」等といった偽の警告画面を表示させ、
「サポート費用」等の名目で主に電子マネーを購入させ、金銭を騙し取る手口。

県内の被害件数及び被害額（令和５年中・暫定値）

詐欺に

令和５年中の県内の特殊詐欺被害は、前年と比較すると24件増加しており、被害額も約1億5,460万円増加しました。
１件あたりの被害額は平均すると約258万円と高額になっており、様々な手口で被害が発生しています。

被害の多い手口

手口を知ることが

被害予防の第一歩です。

被害者の特徴 被害者の８割が65歳以上の高齢者 被害者の７割が女性

つまり、65歳以上の高齢女性は特に注意が必要です。

市町村 件数 被害額（約） 市町村 件数 被害額（約） 市町村 件数 被害額（約）
奈良市 70 1億8,040万円 葛城市 4 3,150万円 五條市 1 200万円
橿原市 39 1億820万円 天理市 4 830万円 川西町 1 150万円
生駒市 31 3,050万円 御所市 3 290万円 上牧町 1 100万円
香芝市 21 3,270万円 広陵町 3 260万円 曽爾村 1 80万円

大和郡山市 13 2,840万円 三宅町 3 140万円 平群町 1 50万円
大和高田市 12 2,190万円 王寺町 2 320万円 明日香村 1 50万円
桜井市 9 1億2,630万円 三郷町 2 250万円 河合町 1 現金被害なし

宇陀市 5 450万円 田原本町 2 150万円

市町村別被害件数・被害額（令和５年中）



県内の被害件数及び被害額（令和５年中・暫定値）

○ 犯人からの接触手段の７割が、固定電話への着信です。
○ 固定電話対策を行い、犯人からの着信を受けないように対策をしましょう。

被害に遭わないための対策

◆NTT西日本によるナンバーディスプレイ・ナンバーリクエストの無償化◆
→ナンバーディスプレイとは、相手の番号を表示させる機能で、ナンバーリクエストは、非通知の電
話を拒否する機能です。 現在、月額利用料&工事費が無料

【適用条件】 70歳以上の契約者、または、70歳以上の方と同居している契約者の回線
【対象回線】 加入電話・INSネット住宅用・ひかり電話 など
【申込・問合せ先】 0120-931-965  NTT西日本特殊詐欺対策ダイヤル

9:00～17:00（年末・年始12/29～1/3を除く） (詳細はこちら)

◆国際電話不取扱センターによる国際電話無償休止◆
→海外との電話が不要な方は、発信・着信を無料で休止することができます。
【対象】 固定電話・ひかり電話（その他一定の条件あり）
【申込・問合せ先】 0120-210-364  国際電話不取扱センター

（オペレータ案内：平日9:00～17:00 自動音声案内：平日、土日祝24時間）

(詳細はこちら)

◆市町村の助成を利用した防犯電話の設置◆
→各市町村では、防犯電話購入時の助成を行っています。詳細は各市町村にお問合せください。
防犯電話を設置して、犯人からの着信を予防しましょう。

防犯電話とは・・・着信前に発信者側に「この通話は防犯のために録音されます。」等のメッセージを流
したり、自動通話録音機能や非通知着信拒否機能などの機能を有している電話です。

(五條市・山添村・野迫川村・十津川村では助成
を行っていません。) ※令和5年12月末 現在

国際ロマンス詐欺
SNS等を通じて、外国人や海外居住者を名乗る者とメッセージのやり取りをするなかで、恋愛感情や親近感を

抱かされ、金銭を騙し取られる手口。

投資詐欺
SNSやマッチングアプリで知り合った相手から投資名目などで金銭を騙し取られる手口。

被害に遭わないための対策

○ 犯人からの接触手段の７割が、SNS上の広告やダイレクトメッセージです。
○ 被害者の７割が65歳未満の方で特に40代、50代の方が多いです。

【特
徴
】

◆LINEなどのSNSでは、知らない人からメッセージが届かないように設定する。
◆SNSの広告で「投資をすれば儲かる」等の掲載があっても安易に信じない。
◆SNSで「投資」の話がでれば詐欺を疑って警察に相談する。


